
MINISTERUL AFACERILOR EXTERNE $I
INTECR;.RII EUROPENE

MINISTERUL AFACERILOR
INTERNE

ORDIN COMUN

MINISTERUL SANATA]'II

,, D5" 20t5 mun. Chiginlu

Cu privire la aprobarea Procedurii
de repatriere a cadavrelor

in scopul implementdrii Acordului dintre Guvernul Republicii Moldova gi

Guvemul Rom0niei privind ajutorul reciproc pentru intervenliile transfrontaliere in
caz de urgenle medicale, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr.258 din 04 aprilie
2Q'74, Hotdririi Guvernului nr. 994 din 10 decembrre 2014 ,,Cu privire la aprobarea

ementare a Republicii Moldova gi

ei privind aj nliile transfrontaliere in
dicale" gi in ac{iunilor ce urmeazd" a

fi intreprinse, in caz de necesitate pentru repatrierea din Rom6nia in Republica
Moldova, sau din Republica Moldova in Rom6nia a cadavrelor pacienlilor pentru
care s-a solicitat gi acordat ajutor qi care au fost transportati in statul ) care a acordat
ajutorul, de cdtre structurile/echipele de intervenlielechipajele medicale de urgenld
terestre, sau aeriene pe parcursul intervenliilor in cadrul aplicbrii Acordului
nominalizat gi care ulter{or au decedat pe teritoriul sau in instituliile medicale ale
statului respectiv,

ORDONATU:

1. Se aprobd Procedura de repatriere a cadavrelor, in vederea aplicdrii Acordului
dintre Guvernul Republicii Moldova gi Guvernul RomAniei privind ajutorul reciproc
pentru intervenliile transfrontaliere in caz de urgenle medicale, conform anexei.

2. Conducdtorii autoritdlilor responsabile pentru organrzarea gi menlinerea
cooperbrii, vtzate in prezenta Procedurd, vor aduce la cunogtinla efectivului cerinlele
prezentului ordin gi vor asigura executarea prevederilor acesfuia in activitatea
cotidian6.
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Viceprim-ministru,
Ministrul afacerilor
externe qi integfirii
Europene

hta/

U/A
a

Natalia GHERMAN

Ministrul finanJelor

Anatol ARAPU

3. Ministerul Finanlelor, Ministerul Justiliei, Ministerul Afacerilor Interne gi
Ministerul Sdnatalii vor planifica in bugetele anuale proprii surse financiare necesare
implementdrli pr ezentului ordin.

4. Prezentul ordin va fi publicat in Monitorul Oficial al Republicii Moldova

Vladimir Cebotari

Ministrul afacerilor
interne



1. Lista de repartizarez

$eful Serviciului Protec{iei Civile

9i Situaliilor Excep{ionale al MAI,
colonel al s/salvare

Viceministru

$eful-adjunct al Ins

$eful Departamentului Po

$etul Direcliei
d4,-1 "?lu

e Jun

Executor: S. Puiu
Telefon: 022-73-85-58

Ministerul Afacerilor Externe qi Integririi
Europene
Ministerul Afacerilor Interne:
1. Serviciul Protectiei Civile ti Situatiilor Excep{ionale -1ex.
2. Inspectoratul General al Poliliei -1ex.
3. Departamentul Politiei de Frontierd -1ex.
6. Directia Documentare 1 ex.

Total: -4ex.

/'4
COORDONAT

Oleg BABIN

6liliei
borghe CAVCALIUC

Frontierd
Dorin PURICE

Irina TIMOFTI

Mihail HARABAGIU
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Anexd la ordinul comun

din 20L5

al Ministerului Afacerilor Externe gi Integrdrii
Europene, Ministerului Finanfelor, Ministerului
Justiliei, Ministerului Afacerilor Interne qi

Ministerului Sdnatdtii
i ), '

PROCEDURA
de repatriere a cadavrelor, in vederea aplicdrii Acordului dintre Guvernul
Republicii Moldova gi Guvernul Romdniei privind ajutorul reciproc pentru

intervenfiile transfrontaliere in caz d,e urgen{e medicale

I. Dispozifii generale
1. Scopul

Prezenta procedurd stabilegte un mecanism intern de interacliune intre
autoritdlile Republicii Moldova pentru situaliile de deces gi post-deces al pacienlilor,
preluali de pe teritoriul RomAniei sau Republicii Moldova in cadrul intervenfiei
solicitate gi acordate de cdtre structurile/echipele de intervenlielechipajele medicale
de urgen!6 terestre sau aeriene.

2. Domeniul de aplicare
1) Cazul decesului pe teritoriul Republicii Moldova a unui pacient, preluat din

Romdnia qi transportat in Republica Moldova de cdtre structurile/echipele de
intervenlielechipajele medicale de urgenld ale Ministerului SdndtdJii sau ale
Serviciului Protecliei Civile gi Situaliilor Exceplionale al MAI al Republicii Moldova
pe parcursul desfbgurdrii intervenliilor (sau dupd internarea pacientului la un spital
din Republica Moldova), in cadrul aplicdrii Acordului dintre Guvernul Republicii
Moldova qi Guvernul Romdniei privind ajutorul reciproc pehtru intervenfiile
transfrontaliere in caz de urgenle medicale.

2) CazuI decesului pe teritoriul Rom0niei a unui pacient preluat din Republica
Moldova gi transportat la o institulie medicald din Romdnia de cdtre
structurile/echipele de intervenlielechipajele medicale de urgenld ale Inspectoratului
General pentru Situalii de Urgenld sau Inspectoratului General de Avialie al MAI a
Rom6niei pe parcursul desfrgurdrii intervenliilor intru aplicarea Acordului dintre
Guvernul Republicii Moldova gi Guvernul Romdniei privind ajutorul reciproc pentru
intervenliile transfrontaliere in caz de urgenle medicale.

3. Procedura se aplici de citre:
1) Ministerul Afacerilor Externe gi Integririi Europene - Direclia Generald

Afaceri Consulare.
2) Ministerul Afacerilor Interne:

a) Serviciul Protecliei Civile gi Situaliilor Excepfionale;
b) Departamentul Poliliei de Frontierd;
c) Inspectoratul General al Poliliei.

3) Ministerul Finan{elor - Serviciul Vamal.
4) Ministerul SinItItii - instituliile medicale
5) Ministerul Justitiei - Serviciul Stare Civi16.



II. PROCEDURA DE REPATRIERE

4. in cazul decesului pe teriforiul Republicii Moldova a unui pacient

preluat din Romdnia, in cond(iile punctului 2, subpct (1) al prezentei Proceduri'

1) Fluxul informa{ional:
a) Institulia medicald din Republica Moldova, in care a decedat persoana

(sau unde a fost adusd persoana deced td, in situalia cind decesul a survenit pe

teritoriul Republicii Moldova), in continuue institulie medicald abthiatS, va informa

despre deces Ministerul Sdnatalii.

b) Ministerul S[nitifii va informa imediat:
Serviciul protecliei Civile gi Situaliilor Excepfionale al MAI prin

intermediul Centrului Operativ de Dispecerat Republican - la nr. de telefon

22738545, 079604103, fax 22738569, e-mail sod.do@dse.md;

c) Serviciul Protec{iei Civile qi Situa{iilor Excep{ionale al MAI va

informa imediat:-_ 
;it Ministerul Afacerilor Externe gi Integrdrii Europene la e-m_a-rl:

mfa.md, dgac@mfa.md, callc enter@mfa.md (telefon: 022 788 722, fax:022 232

"t; 
D"purtamentul Poliliei de Frontier6 prin intermediul dispeceratului (nr'

de telefon 069200040, e-mail: di
serviciului

e-mail:
c3) Serviciul Vamal al Ministerului Finanlelor prin intermediul

operativ (nr. de telefon +373222755, 078783021,

callcentel@ customs. gov. md.

D i; procesul de informare se va transmite informalia concretd, cunoscutd,

despre caz -numele / prenumele, virsta, cetdfenia, domiciliul (dacb se cunoa$te), data

gi oru spitalizarii (primirii), diagnozalam ,mentul interndrii, de cdtre cine a fost adus

ia spital, data qi ora decesului, cauza decesului (dacd se cunoa$te) etc'

3) Serviciul Vamal - va fi informat suplimentar privind locul (adresa) qi timpul

cind este planificatd etanqarea sicriului.
4) Acfiunile institufiilor la primirea informafiei:' 

a) Ministerul Afacerilor Externe qi Integririi Europene - informeazd

misiunea diplomaticd acreditatd pentru Republica Moldova a statului, al c6rui

cetdlean a ftst persoana decedatf 9i conlucrcazd cu ea pe probleme specifice de

activitate necesare pentru repatrierea cadavrului;

b) Ministerul Snnntifii prin intermediul instituliilor medicale abilitate:

- elibereazd Certificatul medical constatator al decesului;

- asigurd condiliile necesare de pdstrare a cadavrului pdnd Ia dala

transportdrii;
- organi zeazd eliberarea, membrilor familiei, rudelor decedatului sau

pe gale

Pe cliei

Civile qi Situaliilor Excep{ionale al MAI erea

detaliilor de repatriere a cadavrului in a fi

-

225);



transportat, organul cdruia se va transmite, cit gi privind solufionarea cazului in

situaiia cind pacientul decedat este cetalean al Republicii Moldova etc;

c) serviciul Stare civili al Ministerului Justi{iei:
- asigurd in condiliile legislaliei nalionale inregistrarea de cdtre oficiile stare

civil6 a actelor de deces pe numele persoanelor decedate pe teritoriul Republicii

Moldova, eliberind certificatul de deces membrilor familiei, rudelor decedatului sau

altor p ers o ane indreptdli te I autot rzale ;

d) Serviciul Vamal:
- iu .r.p.ritate parti cipl,Iaprocedura de sigilare (sudare) a iicriului metalic;

e) Serviciul Protecfiei civile qi situa{iilor Excep{ionale:
- conlucreazd cu Ministerul Afacerilor Externe gi Integrbrii Europene,

Ministerul Finanlelor, Ministerul Justiliei, Ministerul Sandtdli i ;

- organi'zeazd" procedura de repatriere a cadavrului, inclusiv incheie contract

de prestare a serviciilor cu un agent economic care presteazd servicii de transport

funerar peste hotare (asigurare cu sicriu, sudarea lui, etc.), pentru transportarea

nemij loci td a cadavrului.
- conlucreazd cu Inspectoratul General pentru Situalii de Urgen!6 din

Rom6nia, pentru stabilirea detaliilor de repatriere a cadavrului in RomAnia - locul

unde este necesar a fi transportat, organul cdruia se va transmite, cit 9i privind

solulionar ea cazului in situafia cind pacientul decedat este cetdlean al Republicii

Moldova etc.
5. in cazul decesului pe teritoriul Rom6niei a unui pacient preluat din

Republica Moldova, in condi{iile punctului 2, subpct.(2) al prezentei Proceduri.

L) Ministerul Afacerilor Externe 9i Integririi Europene:

uj rurecepliona notificdrile despre decesul cetdlenilor Republicii Moldova;

bj re va urig.tru cd rudele persoanei decedate cunosc despre faptul strrvenirii

decesului. in situalia cind rudele nu au fost ingtiinlate, va solicita autoritalilor

nalionale competente, identificarea 9i inqtiinlarea lor;

c) prin intermediul misiunii diplomatice a Republicii Moldova in Romdnia, va

elibera, dup6 caz, Pa1aqort mortuar;
d) piin intermediul misiunii diplomatice a Republicii Moldova in Romdnia, va

conlucra cu autorit6lile romdne in vederea soluliondrii cazului cind pacientul decedat

are cetdlenie dubld, a Republicii Moldova 9i Romdniei.

2) Ministerul Sin[tifii:
uj nitra ingtiinlat de cdtre Ministerul Sdndtdlii din Rom6nia va conlucra cu

Serviciul protecliei bir,it. gi Situaliilor Excepfionale al MAI privind aprecierea

locului in Republica Moldova, unde se va prelua cadavrul transportat din RomAnia

etc;
b) in situalia cind nu sint identificate rudele, iar pacientul este strdin (are altd

cetdlenie decit a Republicii Moldova etc), va primi pentru pdstrare cadavrul pind la

aprecierea modalitSlii de repatriere.

3) Serviciul Protec{iei Civile 9i Situa{iilor Excep{ionale al MAI:
uj nina ingtiinlat de c6tre Inspecto'atul General pentru Situalii de Urgenld din

Romdnia, va conlucra cu Ministerul SenetAlii din Republica Moldova privind

aprecierea locului in Republica Moldova de unde se va prelua cadavrul transportat

din RomAnia etc;



,,
b) la necesitate, incheie un contract de prestare a serviciilor cu un agent

economic din republicd" care prest azd, servicii dL transporl, in vederea transpo rtdriipersoanelor decedate in localitateaunde va fi inmormintat.
6. In cazul decesului pe teritor

RomAnia gi transpofiat in Republica
in cadrul implementdrii Acordului
Romdniei privind ajutorul recipro
urgenfe medicale, a cdrui identitate nu este cunoscutd se va aplica legislaliaRepublicii Moldova privind stabilirea identitalii, ulterior se va actiona conformpunctului 4 al prezentei proceduri. '

Corpurile pacien{ilor decedafi trebuie s5 se afle in sicrie metalice inchise
ermetic, impachetate in cutii din lemn, conform prevederilor Acordului cu privire latransferul corpurilor persoanelor dece date, inchliat la Strasbourg la 26 octombrie
1973.

III. ORGANIZAREA COOPERARII
7' Autoritifile cu activitate permanenti, cu care se va conlucra in situatii

descrise in prezenta proceduri:
1) Ministerul Afacerilor Externe gi rntegririi Europene:
Direcfia Generald Afaceri Consulare;

9-mai 
I : dac@mfa.md, dgac @mfa. md, cal lcenter @mfa.md,(telefon: 022 788 722, fax:022 232 225).

2) Ministerul Siniti{ii:
Direclia asistenld medicald spitaliceascd gi urgentd (telefon: 02226gg71,

022268876):
Direcfia relalii externe gi integrare europeanS (telefon: 02226gg07,02226gg3g);
Serviciul operativ al Ministerului Sanatatii (24124 ore):Ielefon: 022 2Bg 800 (de bazd)

022 268846 (de rezervd)
022 721010 (biroul de informafii)
022 729747

e-mail: @.
3) Ministerul Afacerilor Interne:
1) Serviciul Protecfiei Civile qi Situa{iilor Excepfionale prin intermediul

Centrului Operativ de Dispecerat Republican, nr. de telefon +3732273g545
07 9604103, email sod.do@dse.md:

a) Departamentul Polifiei de Frontieri prin intermediul di
q) 

'-'EPar f.artrsurur -ru[Fel oe rronilera pnn mtermediul dispeceratului (nr. de
telefon +37369200040 e-mail: ); 

I

b) Inspectoratul General al Polifiei prin interm.dial dispeceratului (nr. de
;inteza@icp.Lo;ma;;

4) Ministerul Finantelor:
Serviciul Vamal, prin intermediul serviciului operativ (nr. de telefon

+3732227 55, 07 87 83021, e-mail: cailcenter@customs. qov.md).
5) Ministerul Justitiei:
Serviciul Stare Civild, prin intennediul Direc{iei ocganizatoricd, metodologie gi

control (nr.de telefon +37 3 -22-257 -17 5, +37367 303600, e-mail :

gutu. liudmila@ssc. gov.md).

Fax:



1, 8. Autoritifile responsabile pentru organizarea gi menfinerea cooperdrii:
1) Ministerul Afacerilor Externe gi Integririi Europene - Direclia Generald

Afaceri Consul are - e-mai I : dac@rnfa. md, dgac@mfa. md, call center @mfa.md;
(telefon: 022 788 722, fax:022 232 225).

2) Ministerul Afacerilor Interne:
a) Serviciul Protecliei Civile gi Situaliilor Exceplionale - Direclia generald

planificare, coordonare gi operalii - nr. de telefon: 022 738551, 'email.: do@dse.md ;

b) Inspectoratul General al Poliliei Dispeceratul Direc,liei management
operalional a Inspectoratului General al Poliliei nr. de telefon: 022868112,
07 87 107 99, email : rgp@mai. gov.md;

c) Depaftamentul Poiiliei de F'rontierd Direclia generalb management
operalional nr. de telefon: 022259606, 068641560, email:
oleg.tarasenco@border. gov.md.

3) Ministerul Sinitnfii:
a) Direclia asistentd medicald spitaliceascd - nr. de telefon: 022268871,

022268876.
4) Ministerul Finanfelor - Serviciul Vamal - nr. de telefon +37322275576

07878302r.
5) Ministerul Justi{iei - Serviciul Stare Civild
a) Direclia asistenld juridicd - nr. de telefon +37322257161, +37367328999,

+37 322257 1 5 4, +37 3 67 3 0323 L

9. Protecfia datelor cu caracter personal
1. Toate organele implicate in procesul de repatriere a cadavrclor vor asigura

respectarea legislaliei privind protecliei datelor cu caracter personal.
2. Serviciul Protecliei Civile gi Situaliilor Exceplionale va solicita autorizarea

Centrului Nalional pentru Proteclia Datelor cu Caracter Personal al Republicii
Moldova printr-o scrisoare oficia16 referitor la transmiterea in Romdnia a datelor cu

i decedatecara ara ne

Directia Generald Afaceri Consulare a

Ministerului Afacepilor Externe gi
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Ministerul anlelor
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Stare Ci il6 al $eful Direcliei asistenld medical6

spitaliceascd a
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I

i General al Polilret

C*u.*t..^r G\no.*\,
$eful Departamentufui Po!
Frontierd al MAI
Pur{-'t:e- }<>c\^

'Director General al Serviciului Vamal al

Ministerul Finanlelor
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