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Cu privire la aprobarea Procedurii
de repatriere a cadavrelor

In scopul implementarii Acordului dintre Guvernul Republicii Moldova si
Guvernul Roméniei privind ajutorul reciproc pentru interventiile transfrontaliere in
caz de urgente medicale, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.258 din 04 aprilie
2014, Hotaririi Guvernului nr. 994 din 10 decembrie 2014 ,,Cu privire la aprobarea
Planului de implementare a Acordului dintre Guvernul Republicii Moldova si
Guvernul Roméniei privind ajutorul reciproc pentru interventiile transfrontaliere in
caz de urgente medicale” si in scopul identificarii si stabilirii actiunilor ce urmeaza a
fi intreprinse, in caz de necesitate pentru repatrierea din Romaénia in Republica
Moldova, sau din Republica Moldova In Romania a cadavrelor pacientilor pentru
care s-a solicitat si acordat ajutor si care au fost transportati in statul, care a acordat
ajutorul, de céatre structurile/echipele de interventie/echipajele medicale de urgenta
terestre, sau aeriene pe parcursul interventiilor in cadrul aplicarii Acordului
nominalizat si care ulterfor au decedat pe teritoriul sau in institutiile medicale ale
statului respectiv,

ORDONAM:

1. Se aproba Procedura de repatriere a cadavrelor, in vederea aplicérii Acordului
dintre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Romaniei privind ajutorul reciproc
pentru interventiile transfrontaliere in caz de urgente medicale, conform anexei.

-

2. Conduciatorii autorititilor responsabile pentru organizarea si mentinerea
cooperarii, vizate in prezenta Procedurd, vor aduce la cunostinta efectivului cerintele
prezentului ordin si vor asigura executarea prevederilor acestuia in activifatea
cotidiana.



3. Ministerul Finantelor, Ministerul Justitiei, Ministerul Afacerilor Interne si
Ministerul Sénatatii vor planifica in bugetele anuale proprii surse financiare necesare
implementarii prezentului ordin.

4. Prezentul ordin va fi publicat In Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
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1. Lista de repartizare:
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Anexa la ordinul comun
nr. din 20158

al Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii
Europene, Ministerului Finantelor, Ministerului
Justitiei, Ministerului Afacerilor Interne si
Ministerului Sanatatii

i

PROCEDURA
de repatriere a cadavrelor, in vederea aplicarii Acordului dintre Guvernul
Republicii Moldova si Guvernul Romaniei privind ajutorul reciproc pentru

interventiile transfrontaliere in caz de urgente medicale

I. Dispozitii generale
1. Scopul

Prezenta procedurd stabileste un mecanism intern de interactiune intre
autoritdtile Republicii Moldova pentru situatiile de deces si post-deces al pacientilor,
preluati de pe teritoriul Roméniei sau Republicii Moldova in cadrul interventiei
solicitate si acordate de catre structurile/echipele de interventie/echipajele medicale
de urgenta terestre sau aeriene.

2. Domeniul de aplicare

1) Cazul decesului pe teritoriul Republicii Moldova a unui pacient, preluat din
Roménia si transportat In Republica Moldova de citre structurile/echipele de
interventie/echipajele medicale de urgentd ale Ministerului Sanatatii sau ale
Serviciului Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale al MAI al Republicii Moldova
pe parcursul desfdsurdrii interventiilor (sau dupd internarea pacientului la un spital
din Republica Moldova), In cadrul aplicarii Acordului dintre Guvernul Republicii
Moldova si Guvernul Roméniei privind ajutorul reciproc pentru interventiile
transfrontaliere in caz de urgente medicale.

2) Cazul decesului pe teritoriul Roméniei a unui pacient preluat din Republica
Moldova si transportat la o institutie medicald din Roméinia de citre
structurile/echipele de interventie/echipajele medicale de urgenta ale Inspectoratului
General pentru Situatii de Urgentd sau Inspectoratului General de Aviatie al MAI a
Romaéniei pe parcursul desfasurdrii interventiilor intru aplicarea Acordului dintre
Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Romaéniei privind ajutorul reciproc pentru
interventiile transfrontaliere In caz de urgente medicale.

3. Procedura se aplica de catre:
1) Ministerul Afacerilor Externe si Integririi Europene - Directia Generald
Afaceri Consulare.
2) Ministerul Afacerilor Interne:
a) Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale;
b) Departamentul Politiei de Frontiera;
¢) Inspectoratul General al Politiei.
3) Ministerul Finantelor - Serviciul Vamal.
4) Ministerul Sanititii — institutiile medicale
5) Ministerul Justitiei — Serviciul Stare Civila.
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II. PROCEDURA DE REPATRIERE

4. in cazul decesului pe teritoriul Republicii Moldova a unui pacient
preluat din Rominia, in conditiile punctului 2, subpet (1) al prezentei Proceduri.
1) Fluxul informational:

a) Institutia medicala din Republica Moldova, in care a decedat persoana
(sau unde a fost adusd persoana decedatd, in situafia cind decesul a survenit pe
teritoriul Republicii Moldova), in continuare institutie medicala abilitatd, va informa
despre deces Ministerul Sanatétii.

b) Ministerul Sinititii va informa imediat:

Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale al MAI prin
intermediul Centrului Operativ de Dispecerat Republican - la nr. de telefon
22738545, 079604103, fax 22738569, e-mail sod.do(@dse.md;

¢) Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale al MAI va
informa imediat:

¢') Ministerul Afacerilor Externe si Integririi Europene la e-mail:
dac@mfa.md, dgac@mfa.md, callcenter@mfa.md (telefon: 022 788 722, fax:022 232
225);

¢?) Departamentul Politiei de Frontiera prin intermediul dispeceratului (nr.
de telefon 069200040, e-mail: dispecerat.ac@border.gov.md);

¢*) Serviciul Vamal al Ministerului Finantelor prin intermediul serviciului
operativ (nr. de telefon +373222755, 078783021, e-mail:
callcenter@customs.gov.md.

2) In procesul de informare se va transmite informatia concretd, cunoscuta,
despre caz — numele / prenumele, virsta, cetitenia, domiciliul (dacé se cunoaste), data
si ora spitalizarii (primirii), diagnoza la momentul internarii, de cétre cine a fost adus
la spital, data si ora decesului, cauza decesului (daca se cunoaste) ete.

3) Serviciul Vamal — va fi informat suplimentar privind locul (adresa) si timpul
cind este planificatd etansarea sicriulul.

4) Actiunile institutiilor la primirea informatiei:

a) Ministerul Afacerilor Externe si Integririi Europene — informeaza
misiunea diplomaticd acreditatd pentru Republica Moldova a statului, al cérui
cetitean a fost persoana decedatd si conlucreazi cu ea pe probleme specifice de
activitate necesare pentru repatrierea cadavrului;

b) Ministerul Sanétitii prin intermediul institutiilor medicale abilitate:

- elibereaza Certificatul medical constatator al decesului;

- asigurd conditiile necesare de pastrare a cadavrului pand la data
transportérii;

- organizeazd eliberarea, membrilor familiei, rudelor decedatului sau
persoanelor autorizate, a Permisului mortuar, dupa indeplinirea cerintelor legale
pentru transferul cadavrelor de catre autorititile responsabile;

- conlucreazi cu Ministerul Sanatatii din Roménia si cu Serviciul Protectiei
Civile si Situatiilor Exceptionale al MAI din Republica Moldova, privind aprecierea
detaliilor de repatriere a cadavrului in Romdnia — locul unde este necesar a fi
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transportat, organul cdruia se va transmite, cit si privind solutionarea cazului in
situatia cind pacientul decedat este cetatean al Republicii Moldova etc;

¢) Serviciul Stare Civila al Ministerului Justitiei:

- asigurd in conditiile legislatiei nationale inregistrarea de catre oficiile stare
civild a actelor de deces pe numele persoanclor decedate pe teritoriul Republicii
Moldova, eliberind certificatul de deces membrilor familiei, rudelor decedatului sau
altor persoane indreptatite/autorizate; gl

d) Serviciul Vamal: &

- la necesitate participa la procedura de sigilare (sudare) a sicriului metalic;

e) Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale:

_ conlucreazd cu Ministerul Afacerilor Externe si Integrdrii Europene,
Ministerul Finantelor, Ministerul Justitiei, Ministerul Sanatatii;

- organizeaza procedura de repatriere a cadavrului, inclusiv incheie contract
de prestare a serviciilor cu un agent economic care presteaza servicii de transport
funerar peste hotare (asigurare cu sicriu, sudarea lui, etc.), pentru transportarea
nemijlocitd a cadavrului.

- conlucreazd cu Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta din
Romania, pentru stabilirea detaliilor de repatriere a cadavrului in Roméania — locul
unde este necesar a fi transportat, organul cdruia se va transmite, cit si privind
solutionarea cazului in situatia cind pacientul decedat este cetitean al Republicii
Moldova etc. |

5. in cazul decesului pe teritoriul Rominiei a unui pacient preluat din
Republica Moldova, in conditiile punctului 2, subpct.(2) al prezentei Proceduri.

1) Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene:

a) va receptiona notificarile despre decesul cetatenilor Republicii Moldova;

b) se va asigura cd rudele persoanei decedate cunosc despre faptul survenirii
decesului. In situatia cind rudele nu au fost instiintate, va solicita autoritatilor
nationale competente, identificarea si Instiinfarea lor;

¢) prin intermediul misiunii diplomatice a Republicii Moldova in Romaénia, va
elibera, dupé caz, pasaport mortuar;

d) prin intermediul misiunii diplomatice a Republicii Moldova in Roménia, va
conlucra cu autoritatile roméane in vederea solutiondrii cazului c¢ind pacientul decedat
are cetitenie dubld, a Republicii Moldova si Roméniei.

2) Ministerul Sanatatii:

a) fiind instiintat de citre Ministerul S&natatii din Roméinia va conlucra cu
Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale al MAI privind aprecierea
locului in Republica Moldova, unde se va prelua cadavrul transportat din Romania
etc;

b) in situatia cind nu sint identificate rudele, iar pacientul este striin (are altd
cetdtenie decit a Republicii Moldova etc), va primi pentru pastrare cadavrul pind la
aprecierea modalitétii de repatriere.

3) Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale al MAI:

a) fiind instiintat de catre Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta din
Roméania, va conlucra cu Ministerul S&ndtatii din Republica Moldova privind
aprecierea locului in Republica Moldova de unde se va prelua cadavrul transportat
din Romaénia etc;
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b) la necesitate, incheie un contract de prestare a serviciilor cu un agent
economic din republica, care presteazi servicii de transport, in vederea transportarii
persoanelor decedate in localitatea unde va fi iInmormintat.

6. In cazul decesului pe teritoriul Republicii Moldova a unui pacient preluat din
Romiénia si transportat in Republica Moldova, pe parcursul desfasuririi interventiilor
in cadrul implementirii Acordului dintre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul
Roméniei privind ajutorul reciproc pentru interventiile transfrontaliere in caz de
urgente medicale, a carui identitate nu este cunoscuti se va aplica legislatia
Republicii Moldova privind stabilirea identitdtii, ulterior se va actiona conform
punctului 4 al prezentei Proceduri.

Corpurile pacientilor decedati trebuie si se afle in sicrie metalice inchise
ermetic, Tmpachetate in cutii din lemn, conform prevederilor Acordului cu privire la
transferul corpurilor persoanelor decedate, incheiat la Strasbourg la 26 octombrie
1973.

I1I. ORGANIZAREA COOPERARII

7. Autorititile cu activitate permanenta, cu care se va conlucra in situatii
descrise n prezenta Procedurii: )

1) Ministerul Afacerilor Externe si Integririi Europene:

Directia Generald Afaceri Consulare;

e-mail: dac@mfa.md, dgac@mfa.md, callcenter@mfa.md

(telefon: 022 788 722, fax:022 232 225).

2) Ministerul Sanat:itii:

Directia asistentd medicald spitaliceasca si urgentd (telefon: 022268871,
022268876);

Directia relatii externe si integrare europeand (telefon: 022268807, 02226883 8);

Serviciul operativ al Ministerului Sanatatii (24/24 ore): :

Telefon: 022 288 800 (de bazi)

022 268846 (de rezerva)
022 721010 (biroul de informatii)

Fax: 022 729747

e-mail: s.operativi@ms.gov.md.

3) Ministerul Afacerilor Interne:

1) Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale prin intermediul
Centrului Operativ de Dispecerat Republican, nr. de telefon +3732273 8545,
079604103, email sod.do@dse.md;

a) Departamentul Politiei de Frontiera prin intermediul dispeceratului (nr. de
telefon +37369200040 e-mail: dispecerat.ac@border.gov.md);

b) Inspectoratul General al Politiei prin intermediul dispeceratului (nr. de
telefon +37322868112, +37322868113. e-mail: sg.sinteza@igp.gov.md);

4) Ministerul Finantelor:

Serviciul Vamal, prin intermediul serviciului operativ (nr. de telefon
+373222755, 078783021, e-mail: callcenter@customs.gov.md).

S5) Ministerul Justitiei:

Serviciul Stare Civili, prin intermediul Directiei organizatorica, metodologie si
control (nr.de telefon +373-22-257-175, +37367303 600, e-mail;

gutu.liudmila@ssc.gov.md).
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8. Autorititile responsabile pentru organizarea si mentinerea cooperarii:

1) Ministerul Afacerilor Externe si Integririi Europene - Directia Generala
Afaceri Consulare — e-mail: dac@mfa.md, dgac@mfa.md, callcenter@mfa.md,;

(telefon: 022 788 722, fax:022 232 225).

2) Ministerul Afacerilor Interne:

a) Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale — Directia generald
planificare, coordonare si operatii — nr. de telefon: 022 738551, ‘émail: do@dse.md ;

b) Inspectoratul General al Politiei — Dispeceratul Directiei management
operational a Inspectoratului General al Politiei — nr. de telefon: 022868112,
078710799, email: igp@mai.gov.md;

¢) Departamentul Politiei de Frontierd — Directia generald management
operational - nr. de telefon: 022259606, 068641560, email:
oleg.tarasenco@border.gov.md.

3) Ministerul Sanatatii:

a) Directia asistentd medicald spitaliceascd - nr. de telefon: 022268871,
022268876.

4) Ministerul Finantelor - Serviciul Vamal — nr. de telefon +37322275576,
078783021.

5) Ministerul Justitiei — Serviciul Stare Civild

a) Directia asistentd juridica - nr. de telefon: +37322257161, +37367328999,
+37322257154, +3736730323 1.

9. Protectia datelor cu caracter personal

1. Toate organele implicate 1n procesul de repatriere a cadavrelor vor asigura
respectarea legislatiei privind protectiei datelor cu caracter personal.

2. Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale va solicita autorizarea
Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal al Republicii
Moldova printr-o scrisoare oficiala referitor la transmiterea In Roménia a datelor cu
caracter personal a persoanei decedate. N
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